Vseobecné obchodni podminky

Tyto VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,VOP*) upravuji vztahy mezi spole¢nosti CAR-
DATA s.r.0.,IC0 23101741, se sidlem Pricovy 144, 264 01 Sedl¢any (dale jen
~Poskytovatel“) a zdkazniky, ktefi vyuzivaji sluzbu sledovéni a analyzy vozidel CAR-DATA

(dale jen ,Objednatel”).

1. Predmét sluzby

Poskytovatel poskytuje Objednateli sluzbu CAR-DATA, ktera zahrnuje dodéni a instalaci
palubnich jednotek, ptfistup do aplikace a zpracovani dat o vozidlech. SluZba je poskytovana
podle zvoleného tarifu.

2. Objednavky a smluvni vztah

Smluvni vztah vznik4 potvrzenim objednavky Poskytovatelem. Objednavky lze ¢€init
e-mailem.

Uzavienim objednavky Objednatel souhlasi s témito VOP. Poskytovatel je opravnén
odmitnout objednavku z technickych ¢i kapacitnich dtvod.

3. Cena a platby

Ceny jsou stanoveny dle aktudlniho ceniku zverejnéného Poskytovatelem. Fakturace
probiha mési¢né, se splatnosti 14 dni.

Ceny jsou uvedeny bez DPH a budou zvy$eny o zdkonnou sazbu. P#i prodleni s thradou
miiZe Poskytovatel sluzbu pozastavit a i¢tovat smluvni pokutu 0,05 % z dluzné ¢astky za
den prodleni, nejméné v§ak 200 K¢.

4. Zaruka a reklamace

Na jednotky se vztahuje zdruka 24 mésicd od instalace. Reklamace se pod4v4 e-mailem bez
zbyte¢ného odkladu po zjisténi vady. Zaruka se nevztahuje na vady zpuisobené neodbornym
zdsahem, svépomocnou instalaci nebo mechanickym poskozenim, pfipadné zdsahem vys§si
moci.



5. Odpovédnost a ochrana dat

Poskytovatel odpovida za funkénost sluzby v rdmci béznych technickych moznosti a za
ochranu dat podle GDPR.

Objednatel odpovida za spravnost tidajii o vozidlech. Poskytovatel nezodpovida za skody
zplsobené vy$si moci, napf. vypadky internetu, elektfiny nebo z4sahy tfetich osob.

6. Ukonceni sluzby

Objednatel maZe sluzbu kdykoli pisemné ukonéit. Poskytovatel mtiZze ukon¢it sluzbu pti
zdvaZném poruseni povinnosti Objednatele, zejména pri neplaceni. Smlouva zanika
odpojenim posledni aktivni jednotky.

7. Zmény podminek

Poskytovatel mtize ménit VOP, tarify nebo cenik. Zmény budou ozndmeny minimélné 30 dni
predem e-mailem nebo v aplikaci.
Pokud Objednatel se zménami nesouhlasi, mdZe sluzbu ukonéit.

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto VOP se #idi pravem Ceské republiky, zejména obéanskym zdkonikem.
Veskeré spory se fesi u mistné prislu§ného soudu podle sidla Poskytovatele.
VOP nabyvaji u¢innosti dne 1. 1. 2026 a jsou k dispozici na webu https://car-data.cz.
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